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 2023( لسنة 278قرار وزاري رقم )

 الفردية  الشكاوى العمالية بشأن تنظيم إجراءات

 
 وزير الموارد البشرية والتوطين: 

في شننننننننننن ن ازارنننننننننننا نننننننننننا  الو ارا    1972( لسننننننننننن    1بعد الاطلاع على القانون الاتحادي رقم ) -
 و لاحيا  الو راء وتعديلاته،

  في شننننن ن ت لايم علاقا  العمد وتعديلاته،  2021( لسننننن    33وعلى المرسنننننون بقانون اتحادي رقم ) -
 ولائحاه الا فيذي ،

في شنن ن عماا المد   المسنناعدت، وتعديلاته،    2022( لسنن    9وعلى المرسننون بقانون اتحادي رقم ) -
 ولائحاه الا فيذي ،

 بش ن إنشاء لج     ا عا  العمد الجماعي ، 2022( لس   46وعلى قرار  جلس الو راء رقم ) -
، بشننننن ن ت لايم إتراءا  الم ا عا  والشنننننلاو  العمالي   2022( لسننننن    47قرار الو اري رقم )الوعلى  -

 وتعديلاته،
  ،بش ن ت لايم علاقا  العمد لعماا المد   المساعدت 2022( لس   674وعلى القرار الو اري رقم ) -

 قرِر: 

 (1المادة )

 الشكوى العمالية الفردية 

المشار إليه، والمادت   2021( لس   33(  ن المرسون بقانون اتحادي رقم )54 ع  راعات أحلان المادت )
، لكد  ن العا د/ العا د المساعد المشار إليه  2022( لس    9(  ن المرسون بقانون اتحادي رقم )23)

يو اً  ن إزلاا    30أو  احب العمد أو أي  ساحق ع هما الاقدن بشلو  عمالي  للو ارت وذلك زلاا  
تجاه الآزر،    الساري أو القانون أو اللوائح الا فيذي  أو القرارا     العمدأي   هما بالازا اته الواردت في عقد  

 .الواردت بدليد الإتراءا  الرادر وفق احلان هذا القرارعبر الق وا  المعامدت وذلك 
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(  14الشننننننننننننننلو  العمنالين  الفردين  زلاا  ندت لا تاجناو  )على الو ارت اتمناذ الاتراءا  اللا  ن  للبني في  و 
وذلك   قرار نهائي بشننن نها، أو احالاها للق ننناء إ نننداراسنننوياها، او بيو اً  ن تاريخ تقديم الشنننلو  ا ا ب

 .( ادناه3( و)2على ال حو الوارد بالمواد )

 (2المادة )
 درهم   50000التي لا تتجاوز قيمة النزاع فيها مبلغ   الفردية إجراءات بحث الشكوى العمالية 

 او التي تمت تسويتها ودياً  

 :الاتي تاولى الو ارت ا دار قرار نهائي بالفرد في الشلاو  العمالي  الفردي  وذلك في الحالا   -1
 ( درهم.50,000إذا كاني قيم  المطالب   وضوع ال زاع لا تجاو   بلغ ) -أ

الشننننننننننننننلو  العمنالين  وة   ال لار عن قيمن     بين اطرافالاسننننننننننننننوين  الودين   اذا كنانني قند تمني   -ب 
 المطالب .

(  ن هذه المادت في قوت السن د الا فيذي، ويمهر بالرني    1) الب د  في  اليه المشنار  الو ارت قراريلون   -2
 .الق ائي  الجها   لد  بها المعموا للإتراءا  الا فيذي  فور الإ دار وفقا 

   وضننننننننوع في  لل لار  الممارنننننننن   الاسننننننننا  اف  حلم   أ ان  دعو   إقا    ال زاع طرفي   ن لأي  يجو  -3
  على ويارتنب   ،الو ارت الرننننننننننننننادر في الم نا عن بقرار   إزطناره تناريخ  ن عمند يون( 15)  زلاا ال زاع
  .لحين  دور حلم  ن المحلم  الممار  الو ارت  ن الرادر ال هائي القرار ت فيذ  وقف  ذلك

(  ن هذه المادت الاقدن بطلب إل اء ترنننريح العمد 1) وفق الب د نهائي   قرار ننندر له   نعلى كد  -4
 ا لم تكن     ن تاريخ ازطاره بقرار الو ارت ال هائي الرنننننننننننننادر في ال زاع،  يو اً   60الأ نننننننننننننلي زلاا 

المحددت ودون  بالمدتللو ارت ال اء ترننننننريح العمد في حاا عدن الالازان  ، و العلاق  العمالي   سننننننامرت
 .الم ا ع  لأطرافالرتوع 

 يحق لمقدن الشلو  الا ا ا ع ها في أي وقي قبد  دور قرار الو ارت ال هائي. -5

 

 (3المادة )

 ألف درهم 50التي تزيد قيمة المطالبة فيها عن الفردية الشكوى العمالية 

و  الاي تزيد فيها قيم  المطالب   وضننننننننننوع ال زاع عن  بلغ  اإذا تعذر  الاسننننننننننوي  الودي  في الشننننننننننل
 المعاادت.على الو ارت احاله الشلو  العمالي  الفردي  للق اء وفق الاتراءا  ( درهم، 50,000)
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 (4المادة )

 دليل الإجراءات والنماذج 
،  يُردر وكيد الو ارت لشؤون الموارد البشري  دليد الإتراءا  وال ماذج المطلوة  لا فيذ أحلان هذا القرار

 .وةما لا ياعارض  ع احلا ه 

 (5المادة )
 الإلغاءات

بش ن ت لايم إتراءا  الم ا عا   2022( لس    47الو اري رقم )(  ن القرار 2المادت رقم )تل ي 
 يُل ى كد نص أو حلم ياعارض أو يمالف أحلان هذا القرار. كما  ،والشلاو  العمالي 

 (6المادة )
 النشر والسريان

 .  2024/ 01/ 01 ن تاريخ  اعاباراً ويعمد به  ،يُ شر هذا القرار في الجريدت الرسمي 

                                                                                                                   
                          د. عبد الرحمن عبد المنان العور                                                                                               

 وزير الموارد البشرية والتوطين

 2023ديسمبر   26 صدر بتاريخ :
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